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Программа вебинара

15 июля 2016 г.
«ПСИХОЛОГИЯ РЕКЛАМЫ. 

Влияние рекламы на сознание потребителя»

 
 Реклама так прочно вошла в нашу жизнь, что порой нам кажется, будто она растворилась в ней, как соль в воде. И мы научились не воспринимать очередные рекламные уловки, фильтруя их еще на уровне подсознания. Но баснословные суммы, которые тратятся на рекламные компании, свидетельствуют об обратном. Психология восприятия и воздействия рекламы такова, что она продолжает эффективно влиять на нашу жизнь и на наш выбор.
В чем же суть такого явления, как реклама с точки зрения психологов. В простом, казалось бы факте – программировании потенциальных потребителей на определенные действия. Выбирая тот или иной товар, вы можете и не подозревать, что рука ваша потянулась к нему абсолютно не случайно. Реклама делает свое дело не зависимо от того, хотите вы этого или нет. 
Психология потребителя по отношению к рекламе проста – мы часто отказываемся верить в то, что нами руководят. Возможно, многие ролики кажутся нам неубедительными, однако современная реклама вовсе не стремятся апеллировать к логике. Скорее, рекламщики ищут ключик к нашей интуиции и спонтанным чувствам. 

 В программе вебинара:

Тема 1. Рекламная деятельность как психотехнология.
Психологическая структура рекламного процесса. Классификация психических явлений в рекламном процессе. Психотехнология рекламной стратегии. Психологическое содержание этапов рекламной кампании. Обратная связь как критерий социально психологической эффективности рекламной деятельности.
Тема 2. Когнитивные психические процессы потребителя рекламы.
Ощущения в процессе восприятия рекламы. Роль внимания. Память и ее виды.
Роль мыслительных процессов. Менеджмент восприятия.
Тема 3. Психология мотивации в рекламе.
Психология мотивации в рекламе. Потребности, мотивы, интересы потребителя рекламы. Принятие решения потребителем и реклама.
Тема 4. Эмоциональный компонент рекламного воздействия.
Теории эмоций: психодинамическая, информационная. Организация эмоционального восприятия рекламы. Рационально-эмоциональный баланс рекламного сообщения.
Тема 5. Психология формы.
«Законы гештальта» в восприятии рекламного продукта. Модели восприятия рекламы. Психология рекламной формы. Законы рекламной композиции.
Тема 6. Психология цвета и света в рекламе.
Функции цвета и света. Психофизиологический механизм восприятия цвета. Социально-культурные ассоциации. Применение цвета и света в рекламе. Правила и ограничения применения цвета и света в рекламе.
Тема 7. Психология воздействия рекламы.
Воздействие и влияние на потребителя. Основные методы психологического воздействия рекламы (информирование, убеждение, внушение, заражение, подражание).
Условия эффективного воздействия.
Тема 8. Реклама как обучение потребителя.
Влияние бихевиоризма на теорию рекламы: прошлое и настоящее. Использование концепции классического обусловливания потребительского поведения. Инструментальное обусловливание потребительского поведения. Замещающее обучение потребителя.
Тема 9. Суггестивные психотехнологии в рекламе.
Психоаналитический подход к рекламе. Гипнотический подход в теории рекламы. Перспективы суггестивных психотехнологий рекламы в обществе массовой культуры.
Тема 10. Применение НЛП в рекламной практике.
Теоретические основы нейро-лингвистического программирования. Применение техник НЛП в рекламной практике.
Тема 11. Рекламное воздействие как манипуляция.
Манипуляция: проблема определения, социально-психологические предпосылки. Психологическая модель манипуляции. Манипулятивные приёмы воздействия в рекламе.
Тема 12. Мифодизайн рекламы.
Основные понятия и принципы мифодизайна рекламы. Основные принципы мифодизайна рекламы. Потребностные мифологии. Мифологические аргументации в рекламе. Использование концепции мифодизайна рекламы в бизнес-ритуалах.
Тема 13. Психология отношения к рекламе.
Доверие как социально-психологический феномен. Доверие как цель и условие рекламного воздействия. Общественное мнение в России о рекламе.
Тема 14. Психологическая эффективность рекламы.
Психологическая и экономическая эффективность рекламы. Организация психологической экспертизы рекламной кампании и рекламного продукта. Рекламные формулы. Ранговая шкала эффективности рекламы. Цели и выбор метода в исследовании эффективности рекламного воздействия.
Тема 15. Исследования в рекламной практике.
Исследование мнений и отношений: опрос, ранжирование, сравнение, шкалирование. Исследование мнений и отношений: метод ассоциаций, интервью, проективные тесты. Тесты на узнаваемость и запоминаемость. Метод наблюдения в исследованиях рекламы. Фокус-группа. Организация эксперимента.
Тема 16. Тестирование рекламного воздействия.
Измерение мотивирующей силы рекламы. Психологическая экспертиза информационной безопасности рекламы.
 Ответы на вопросы слушателей.
Ведущая вебинара:
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Шубина Дина Витальевна – директор психологического центра 
«Мозаика», бизнес-тренер.

Разработчик авторской методики и программ по межличностным коммуникациям, управлением психофизическим состоянием в стрессовых ситуациях. 
Время проведения вебинара:  15 июля  с 9-00 до 11-00 по клнг.времени.
Участники вебинара (интернет-семинара) могут принимать участие:

1. Очно, находясь в ассоциации, где будет оборудован зал с проекционным и интернет-оборудованием с налаженной связью с центральным отделением проведения мероприятия;
2. Дистанционно через интернет на своем рабочем месте;

3. Дистанционно через интернет на своем домашнем компьютере;

4. Имеется возможность участвовать в вебинаре с планшета или смартфонов.

Участники вебинара получают именной электронный сертификат установленного образца Международного института менеджмента ТПП РФ о повышении квалификации.

Дополнительно: участникам вебинара после проведения мероприятия предоставляется на месяц интернет-ссылка записи вебинара для просмотра в офлайн-режиме.

Стоимость участия в вебинаре:
            
1. Для участия специалистов из организаций – 4000 руб.,
2. Для участия специалистов из организаций-членов палат – 3000 руб.
Дополнительная скидка: для двух и более участников с одной организации 10%
Регистрация заканчивается  14  июля  2016 г.
Обращаем Ваше внимание, количество возможных подключений к вебинару ограничено!
Регистрация на вебинар (интернет-семинар) на сайтах: http://www.ipt.kaliningrad-cci.ru/ ;  http://kaliningrad.tpprf.ru/ru/announcements/
Далее зарегистрированному участнику будет по электронной почте выслан счет на безналичную оплату и ближе к проведению вебинара логин и пароль для входа в систему.
Техническая проверка компьютерного оборудования слушателей вебинара состоится 
14 июля 2016 г. в 11-00 по клнг. времени.
Для участия с планшетов или смартфонов (Android или IOS) необходимо установить приложение Adobe Connect.

Телефон для справок: (4012) 590 673  (Анкудинова Людмила Дмитриевна); E-mail: ipt@kaliningrad-cci.ru
Приложение 1.

Технические требования к участию в вебинаре (интернет-семинаре)
Для участия в вебинаре Вам понадобится компьютер (ноутбук), подключенный к интернету с акустикой, дополнительно можно подключить вебкамеру и микрофон.   

Рекомендуемая скорость соединения составляет от 256 kbps. Эта скорость доступна практически на любом подключении в офисе или дома (LAN, ADSL, WiFi).                   
Формат вебинара позволяет сохранить качество обучения: каждый слушатель видит и слышит преподавателя, видит слайды, может скачать учебные материалы и заполнить задания, в любой момент может задать онлайн-вопрос преподавателю или другим участникам. 

Техническое тестирование участников вебинара состоится 14 июля 2016 г.                 в 11-00 по клнг. времени по интернет-ссылке http://www.iimba.ru/webinar
Рекомендуем пользоваться интернет-браузером Google Chrome.

Уважаемые участники вебинаров! Мы рады сообщить Вам, что теперь участвовать в вебинарах можно при помощи мобильных устройств (смартфоны и планшеты на операционных системах: Android и IOS) в приложении Adobe Connect Mobile:

https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.adobe.connectpro&hl=ru
https://itunes.apple.com/ru/app/id430437503?mt=8 
Правила участия в вебинаре:
1. Всем участникам вебинара необходимо заранее регистрироваться, протестировать и настроить своё компьютерное оборудование (Организаторы вебинара не несут ответственность за неправильно настроенное оборудование, программное обеспечение участников вебинара и нарушения работы местных интернет-провайдеров, предоставляющие услуги интернет-связи участникам вебинара. В работе вебинара не считаются дефектами незначительные малозаметные задержки видеоизображения и звука).

2. Участникам вебинара запрещено флудить в чате вебинара (писать некорректные, бессмысленные, многократно повторяемые какие-либо слова и фразы). Нарушители после предупреждения будут забанены (для них будет закрыта возможность писать в чате). Просьба быть вежливыми – Ваши сообщения видят Ваши коллеги из других регионов. 

3. При входе в систему вебинара участники вебинара обязаны вводить свои верные данные: Ф.И.О., наименовании организации, города и др. (Пример: Иванов, ТПП, Москва). Участники с неопределенными данными после предупреждения будут удалены из системы. 

С подробной информацией по проведению мероприятий можно ознакомиться по интернет-ссылкам: http://www.ipt.kaliningrad-cci.ru/ ;  http://kaliningrad.tpprf.ru/ru/announcements/
Приложение 2


П Е Р Е Ч Е Н Ь
основных мероприятий АНО ДПО «ИПиТ КТПП» и 
МИМОП ТПП РФ на июнь- август 2016 года 
	№
пп
	Наименование 
мероприятия
	Дата и 
время 
проведения
	Условия участия

	1.
	Вебинар «Изменение в земельном законодательстве для линейных объектов»
	7-8  июля 

2016 года

с 10-00 до 13-00 по моск. времени
	до 5 000 руб.

без учета скидок

	2.
	Вебинар «Мастерство риторики и публичных выступлений. Говорим красиво и убедительно!
	12  июля 

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 4 000 руб.

без учета скидок

	3.
	Вебинар «Клиентоориентированный сервис. Как преобразить свой бизнес в условиях экономического кризиса»
	13  июля 

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 4 000 руб.

без учета скидок

	4.
	Вебинар «ГИС ЖКХ: обязанность  по  раскрытию  информации с  
1 июля 2016 ГОДА (для сотрудников Ресурсоснабжающих организаций)
	14  июля 

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 4 500 руб.

без учета скидок

	5.
	Вебинар «ГИС ЖКХ: обязанность  по  раскрытию  информации с  
1 июля 2016 ГОДА (для УК, УО ТСЖ, ЖСК,ЖК)
	15  июля 

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 4 500 руб.

без учета скидок

	6.
	Вебинар «Персональный помощник руководителя»
	18-19 августа

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 4 500 руб.

без учета скидок

	7.
	Вебинар «ВЭД по странами ЕврАзЭс»
	23-24 августа

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 5 000 руб.

без учета скидок

	8. 
	Вебинар «Как повысить эффективность участия в выставках и получить максимальную выгоду»

	25-26 августа

2016 года

с 10-00 до 14-00 по моск. времени
	до 5 000 руб.

без учета скидок


С подробной информацией по проведению мероприятий можно ознакомиться по интернет-ссылкам: http://www.ipt.kaliningrad-cci.ru/ ;  http://kaliningrad.tpprf.ru/ru/announcements/
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