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Программа вебинара

16 июля 2015 г.
«ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ  РУКОВОДИТЕЛЯ  И  HR-A: 

НЕМАТЕРИАЛЬНАЯ МОТИВАЦИЯ ПЕРСОНАЛА».

Знаменитый лозунг «Кадры решают все» и сегодня не утратил своей популярности.  Написав заявление на увольнение, 50% наемных сотрудников в устной форме озвучивает  причину увольнения как неудовлетворенность оплатой труда,   40%- указывает «другие причины». Именно эти причины могут помочь руководителю понять, что на предприятии не действует совсем  или действует неэффективно система нематериальной мотивации персонала. 

Нематериальная мотивация - это создание у сотрудников внутренних мотивов к повышению эффективности труда  и лояльности к компании. Какой должна быть нематериальная мотивация в Вашей организации? Какие методы выбрать? Как выстроить систему отношений, чтобы работа была в радость- решать Вам!

Цель вебинара: Рассмотреть инструменты нематериальной мотивации сотрудников.
 
Задачи вебинара:
1. Сформировать четкие представления о системе нематериальной  мотивации персонала.

2. Осознать свою роль в мотивации персонала.

3. Рассмотреть различные приемы воздействия на разных сотрудников, инструменты индивидуального подхода.

4. Рассмотреть влияние корпоративной культуры на работу сотрудников.

Программа вебинара:
1.   Мотивация.  Понятие мотивации. Мотивация материальная и нематериальная.  Зачем нужна нематериальная мотивация. Виды нематериальной мотивации.  Мотив и стимул – обзор понятий.  

2. Мотивация – ключевой инструмент руководителя в управлении персоналом. Роль руководителя в системе мотивации персонала.  «Формула популярности» босса. 

3.  Мотивация – ключевая управленческая функция.  Обзор управленческих функций.  Мотивация каждый день: от  похвалы до претензий и выговоров.  Нематериальная мотивация в ходе постановки задач.  Контроль как потребность сотрудника в оценке своего труда. Виды контроля. Оценка и обратная связь. Кнут и пряник -  типичные ошибки руководителя в ходе контроля над выполнением  распоряжений с точки зрения нематериальной мотивации сотрудников. Как превратить критику в инструмент развития. Корректные способы высказывания критики. Поощрение. Стандартные и нестандартные формы поощрений. Сколько  способов выразить благодарность? Умение говорить комплимент. Нематериальная мотивация при дедлайне (аврале).

4. Нематериальная мотивация в индивидуальном подходе.  Основные мотивы в профессиональной деятельности сотрудника.  Теории Маслоу и  Герцберга. Способы выяснения нематериальной мотивации человека. Применение теорий мотивации в практике. Тесты для определения мотивации сотрудника. Профессонально-личностный профиль. Использование выявленных мотивов при постановке задач сотруднику и контроле за их выполнением. 

5. Корпоративная культура и мотивация персонала. Корпоративная культура – миссия, ценности организации.  Цель корпоративной культуры – имидж организации. Система ценностей организации и ее влияние на сотрудников. Нормы поведения. Ориентиры поведения. Нематериальная мотивация как ценность организации. Программы по нематериальной мотивации. Командообразование в системе нематериальной мотивации – цель и задачи. Формирование команды.  Признаки наличия корпоративной культуры в компании.  Методы внедрения корпоративных ценностей  Сильная корпоративная культура - залог успеха компании на рынке. 

6.   Ответы на вопросы слушателей.

Ведущая вебинара:

[image: image1.jpg]Ковалева Наталья Леонидовна - специалист в области подбора, обучения, адаптации, мотивации персонала.   15-летний опыт работы в управлении организацией, бизнес-тренер Центра интерактивного бизнес-обучения, преподаватель МИП Московский Институт Психологии.
.
Время проведения вебинара:  16 июля  с 9-00 до 13-00 по клнг. времени

Участники вебинара (интернет-семинара) могут принимать участие:

1. Очно, находясь, в ассоциации, где будет оборудован зал с проекционным и интернет-оборудованием с налаженной связью с центральным отделением проведения мероприятия;

2. Дистанционно через интернет на своем рабочем месте или на домашнем компьютере.
3.  Имеется возможность участвовать с планшета или смартфонов.

Участники вебинара получают именной сертификат установленного образца Международного института менеджмента ТПП РФ о повышении квалификации.
(лицензия на образовательную деятельность №032204 от 28 июня 2012 г.)

Дополнительно участникам вебинара после проведения мероприятия предоставляется на месяц интернет-ссылка записи вебинара для просмотра в офлайн-режиме.

Стоимость участия в вебинаре:
            
1. Для участия специалистов из организаций-членов палат – 2500 руб;
2. Для участия специалистов из других организаций – 3000 руб.
Дополнительная скидка: для двух и более участников с одной организации 10%

Регистрация заканчивается  15  июля  2015 г.
Обращаем Ваше внимание, количество возможных подключений к вебинару ограничено!
Регистрация на вебинар (интернет-семинар) на сайте: http://www.iimba.ru/onlineorder
Далее зарегистрированному участнику будет по электронной почте выслан счет на безналичную оплату и ближе к проведению вебинара логин и пароль для входа в систему.
Интернет-ссылка для входа на вебинар: http://www.iimba.ru/webinar
Техническая проверка компьютерного оборудования слушателей вебинара состоится 
15 июля  2015 г. в 12-00 по московскому времени.

Телефон для справок: (495) 134-34-71  E-mail: tpprf
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До встречи в виртуальном пространстве!
Приложения: 1. Технические требования к участию в вебинаре (интернет-семинаре).

                     2.  Перечень основных мероприятий на июль - август 2015 г.
Директор                                            п/п                                                  В.И. Федотов
Приложение 1.

Технические требования к участию в вебинаре (интернет-семинаре)
Для участия в вебинаре Вам понадобится компьютер (ноутбук), подключенный к интернету с акустикой, дополнительно можно подключить вебкамеру и микрофон.   

Рекомендуемая скорость соединения составляет от 256 kbps. Эта скорость доступна практически на любом подключении в офисе или дома (LAN, ADSL, WiFi).                   
Формат вебинара позволяет сохранить качество обучения: каждый слушатель видит и слышит преподавателя, видит слайды, может скачать учебные материалы и заполнить задания, в любой момент может задать онлайн-вопрос преподавателю или другим участникам. 

Техническое тестирование участников вебинара состоится 15  июля   2015 г. в 12-00 по моск. времени по интернет-ссылке http://www.iimba.ru/webinar
Рекомендуем пользоваться интернет-браузером Google Chrome.

Уважаемые участники вебинаров! Мы рады сообщить Вам, что теперь участвовать в вебинарах можно при помощи мобильных устройств (смартфоны и планшеты на операционных системах: Android и IOS) в приложении Adobe Connect Mobile:

https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.adobe.connectpro&hl=ru
https://itunes.apple.com/ru/app/id430437503?mt=8 
Правила участия в вебинаре:
1. Всем участникам вебинара необходимо заранее регистрироваться, протестировать и настроить своё компьютерное оборудование (Организаторы вебинара не несут ответственность за неправильно настроенное оборудование, программное обеспечение участников вебинара и нарушения работы местных интернет-провайдеров, предоставляющие услуги интернет-связи участникам вебинара. В работе вебинара не считаются дефектами незначительные малозаметные задержки видеоизображения и звука).

2. Участникам вебинара запрещено флудить в чате вебинара (писать некорректные, бессмысленные, многократно повторяемые какие-либо слова и фразы). Нарушители после предупреждения будут забанены (для них будет закрыта возможность писать в чате). Просьба быть вежливыми – Ваши сообщения видят Ваши коллеги из других регионов. 

3. При входе в систему вебинара участники вебинара обязаны вводить свои верные данные: Ф.И.О., наименовании организации, города и др. (Пример: Иванов, ТПП, Москва). Участники с неопределенными данными после предупреждения будут удалены из системы. 

Приложение 2


П Е Р Е Ч Е Н Ь
основных мероприятий МИМОП ТПП РФ на июнь- июль 2015 года 

	№
пп
	Наименование 
мероприятия
	Дата и 
время 
проведения
	Условия участия

	1.
	Вебинар «Порядок применения 44-ФЗ в 2015 году:  последние изменения и постановления»


	2 -3 июля 

2015 года

с 10-00 до 13-00 

по моск. времени
	до 4500 руб. 

без учета скидок

	2.
	Вебинар «Экономический кризис: использование креативных ТРИЗ технологий в бизнесе»
	7-8 июля 

2015 года 

с 10-00 до 14-00 

по моск. времени
	до 4500 руб. 

без учета скидок

	3.
	Вебинар «Стресс-менеджмент для бизнеса: механизм снятия нервного напряжения, техники саморегуляции»
	9 июля 

2015 года

с 10-00 до 12-00 

по моск. времени

	до 2500 руб. 

без учета скидок

	4.
	Вебинар: «Клиентоориентированный 

сервис. Как преобразить свой бизнес в условиях экономического кризиса »
	14 июля 

2015 года

с 10-00 до 14-00 

по моск. времени

	до 3500 руб. 

без учета скидок

	5. 
	Вебинар « Инструменты для руководителя и HR-a: нематериальная мотивация персонала»
	16 июля 

2015 года

с 10-00 до 14-00 

по моск. времени

	до 3000 руб. 

без учета скидок

	6.
	Вебинар  по выставочной деятельности для экспонентов
	18- 19 августа
2015 года

с 10-00 до 14-00 

по моск. времени
	до 5000 руб. 

без учета скидок

	7. 
	Вебинар по оптимизации налогообложения
	20- 21 августа
2015 года

с 10-00 до 14-00 

по моск. времени
	до 5000 руб. 

без учета скидок

	8. 
	Консалтинг ВЭД 1 модуль
	25- 26 августа
2015 года

с 10-00 до 13-00 

по моск. времени
	до 5500 руб. 

без учета скидок

	9. 
	Вебинар «Персональный помощник руководителя» 
	27-28 августа 

2015 года 
с 10-00 до 13-00 

по моск. времени
	до 4500 руб. 

без учета скидок


С подробной информацией по проведению мероприятий можно ознакомиться по интернет-ссылке: http://iimba.ru/anons
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