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 Программа вебинара

11 мая 2018 года

«Эмоциональный интеллект»
      Эмоциона́льный интелле́кт (ЭИ; англ. emotional intelligence, EI) по принятому определению — способность человека распознавать эмоции, понимать намерения, мотивацию и желания других людей и свои собственные, а также способность управлять своими эмоциями и эмоциями других людей в целях решения практических задач.
      Понятие эмоционального интеллекта появилось как реакция на частую неспособность традиционных тестов интеллекта предсказать успешность человека в карьере и в жизни. Этому было найдено объяснение, состоявшее в том, что успешные люди способны к эффективному взаимодействию с другими людьми, основанному на эмоциональных связях, и к эффективному управлению своими собственными эмоциями, в то время как принятое понятие интеллекта не включало эти аспекты, и тесты интеллекта не оценивали эти способности.
Программа вебинара: 

· Эмоциональный интеллект — понятие, концепция, структура, влияние на нашу жизнь

· Взаимосвязь эмоционального интеллекта и персональной эффективности

· Параметры эмоционального интеллекта

· Модели эмоционального интеллекта

· Методики развития эмоционального интеллекта

Управление собственными эмоциями
· Конструктивные и деструктивные эмоции

· Контроль своих эмоций (раздражения, гнева, уныния, подавленности, растерянности и др.)

· Преодоление деструктивных эмоций. Возможности снижения интенсивности переживаний

· Подключение конструктивных эмоций

· Способы управления собственными эмоциями. Эмоции как энергетический ресурс

Эмоции других людей
· Определение эмоций других людей. Оценка эмоционального фона

· Основные индикаторы эмоций

· Эмпатия как возможность понять другого

· Эмоционально-коммуникативные типы личности: основные ценности, мотивы и качества, возможные проблемы в общении

Эмоциональное влияние
· Модель эмоционального влияния

· Эмоциональные послания и ответные реакции

· Психокомплексы как мишени влияния

· Мотивация — двигатель эмоционального состояния человека. Подключение конструктивных эмоций для получения результатов

· Модель «эмоционального заражения»: как эффективно использовать эмоциональные установки
Цель вебинара: научиться развивать эмоциональный интеллект
научиться распознавать, осознавать и управлять своими эмоциями, а также эмоции других людей, отработать техники эмоционального общения и эмоционального влияния.
Ведущая вебинара:
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 Трубецкая Анна – бизнес-тренер, эксперт в области международного развития управления через личные ценности, маркетолог, стартапер российских проектов реального бизнеса за рубежом с 2006 в странах Африки, Латинской Америки, Европы, Сербии, Болгарии и бывшего СССР.
Профессиональный опыт и компетенции:

•Уникальный для России опыт в международной работе с 30 странами

•Управленческий опыт и опыт проектной деятельности в крупных холдинговых компаниях 17 лет

•Навыки создания проектов с базового цикла, использование полного спектра аналитических инструментов маркетолога, управленца и стратега, структурирование бизнес процессов

•Обучение и передача технологий и инструментов мотивации и самомотивации как инструментов достижения целей
Время проведения вебинара:  11 мая 2018 г. с 9-00 до 10-30  по клнг. времени,
Участники вебинара (интернет-семинара) могут принимать участие:

1. Дистанционно через интернет на своем рабочем месте;

2. Дистанционно через интернет на своем домашнем компьютере;

3. Имеется возможность участвовать с планшета или смартфонов.
Стоимость участия в вебинаре: БЕСПЛАТНО
Регистрация заканчивается: 10 мая 2018 г. 

Регистрация на вебинар (интернет-семинар) на сайтах: http://www.ipt.kaliningrad-cci.ru/ ;  http://kaliningrad.tpprf.ru/ru/announcements/
Далее зарегистрированному участнику будет по электронной почте выслан счет на безналичную оплату и ближе к проведению вебинара интернет-ссылка для входа в систему.

Техническая проверка компьютерного оборудования слушателей вебинара состоится 10 мая   2018 г.  в 11-00 по клнг времени по ссылке: https://go.myownconference.ru/ru/Test
Для участия с планшетов или смарфонов (Android или IOS) необходимо установить приложение MyOwnConference.
Телефон для справок: (4012) 590 673  (Анкудинова Людмила Дмитриевна); 
E-mail: ipt@kaliningrad-cci.ru
Приложение 1.

Технические требования к участию в вебинаре (интернет-семинаре)

Для участия в вебинаре Вам понадобится компьютер (ноутбук), подключенный к интернету с акустикой, дополнительно можно подключить вебкамеру и микрофон.   

Рекомендуемая скорость соединения составляет от 256 kbps. Эта скорость доступна практически на любом подключении в офисе или дома (LAN, ADSL, WiFi).                   

Формат вебинара позволяет сохранить качество обучения: каждый слушатель видит и слышит преподавателя, видит слайды, может скачать учебные материалы и заполнить задания, в любой момент может задать онлайн-вопрос преподавателю или другим участникам. 

Техническое тестирование участников вебинара состоится 10 мая 2018 г.                 в 11-00 по клнг. времени по интернет-ссылке http://www.iimba.ru/webinar
Уважаемые участники вебинаров! Мы рады сообщить Вам, что теперь участвовать в вебинарах можно при помощи мобильных устройств (смартфоны и планшеты на операционных системах: Android и IOS) в приложении MyOwnConference
Рекомендуем пользоваться интернет-браузером Google Chrome.

Правила участия в вебинаре:

1. Всем участникам вебинара необходимо заранее регистрироваться, протестировать и настроить своё компьютерное оборудование (Организаторы вебинара не несут ответственность за неправильно настроенное оборудование, программное обеспечение участников вебинара и нарушения работы местных интернет-провайдеров, предоставляющие услуги интернет-связи участникам вебинара. В работе вебинара не считаются дефектами незначительные малозаметные задержки видеоизображения и звука).

2. Участникам вебинара запрещено флудить в чате вебинара (писать некорректные, бессмысленные, многократно повторяемые какие-либо слова и фразы). Нарушители после предупреждения будут забанены (для них будет закрыта возможность писать в чате). Просьба быть вежливыми – Ваши сообщения видят Ваши коллеги из других регионов. 

3. При входе в систему вебинара участники вебинара обязаны вводить свои верные данные: Ф.И.О., наименовании организации, города и др. (Пример: Иванов, ТПП, Москва). Участники с неопределенными данными после предупреждения будут удалены из системы. 
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